
 
 
 
 
 
 
 
 

Projektbeschreibung „Safe Surgery“ 
 
 
 

SAFE SURGERY 

Projektablauf für mehr Sicherheit, Teamqualität und Effizienz im OP 

Safe Surgery unterstützt Krankenhäuser dabei, bewährte Sicherheitsprinzipien und die WHO 
Surgical Safety Checklist nachhaltig in den klinischen Alltag zu integrieren. 

Im Mittelpunkt stehen nicht medizinische Behandlungsvorgaben, sondern klare und 
einheitliche organisatorische Abläufe, verlässliche Kommunikation und eine wirksame 
Zusammenarbeit aller Berufsgruppen im OP. Ziel ist es, Sicherheitsrisiken zu reduzieren, 
Schnittstellen zu verbessern und gleichzeitig die Effizienz der Abläufe zu erhöhen. 

Der Projektansatz verbindet Analyse, gemeinsame Zieldefinition, interprofessionelles 
Training und praktische Begleitung im klinischen Alltag. 

 

 

 

Der beschriebene Projektablauf enthält die notwendigen Projektbausteine. 

Der Projektablauf 

Vorprojektphase – Verstehen & Ziele definieren 

Vorgespräche mit Führungskräften	
Zu Beginn werden Projektziele, Rahmenbedingungen und bestehende Herausforderungen mit 
den verantwortlichen Führungskräften und Entscheidungsträger:innen abgestimmt. 

Statuserhebung	
Safety Coaches beobachten die tatsächlichen Arbeits- und Kommunikationsabläufe im 
klinischen Alltag. Im Fokus stehen organisatorische Sicherheitsstandards, Schnittstellen und 
mögliche Effizienz- und Sicherheitsrisiken – nicht die Bewertung einzelner Mitarbeitender. 

	

Zielgespräch	
Die Ergebnisse der Statuserhebung werden gemeinsam mit den Verantwortlichen analysiert. 
Daraus werden konkrete Projektziele, notwendige Prozessanpassungen sowie die 
Schwerpunkte für Training und Umsetzung abgeleitet. 
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Projektphase – Trainieren & Umsetzen 

Medical Team Training	
Mitarbeitende aus Medizin, Pflege und Funktionsdiensten trainieren gemeinsam zentrale 
Prinzipien klinischer Sicherheit und Zusammenarbeit. Dazu gehören insbesondere Human 
Factors, Kommunikation, Patientenidentifikation sowie die korrekte Anwendung von Sign In, 
Team Time Out und Sign Out. 

Optional: Flugsimulatortraining für Führungskräfte	
In einem Airbus A320-Flugsimulator erleben Führungsteams unmittelbar, wie Kommunikation, 
Entscheidungsfindung, Hierarchie und standardisierte Abläufe die Leistungsfähigkeit eines 
Teams unter Druck beeinflussen. 

Coaching im klinischen Alltag	
Nach den Trainings begleiten Safety Coaches die praktische Einführung vor Ort. Neue Abläufe 
und Checklisten werden gemeinsam mit den Teams angewendet, auf Praxistauglichkeit 
überprüft und bei Bedarf angepasst. 

Nachprojektphase – Nachhaltigkeit sichern 

Nach Projektabschluss wird die Umsetzung weiter begleitet. Coachingtage nach 3, 6 und 9 
Monaten dienen dazu, die nachhaltige Anwendung der vereinbarten Abläufe zu überprüfen, 
Abweichungen frühzeitig zu erkennen und bei Bedarf gezielt nachzusteuern. 

Ergänzend empfehlen wir regelmäßige Safety Audits sowie Medical Team Trainings für neu 
hinzukommende Mitarbeitende. 

Das Ergebnis 

Safe Surgery schafft einen gemeinsamen organisatorischen Sicherheitsstandard im OP. Klare 
Abläufe, definierte Verantwortlichkeiten und strukturierte Kommunikation unterstützen Teams 
dabei, 

• die Sicherheit von Patient:innen und Mitarbeitenden zu erhöhen, 
• Risiken und Fehlerquellen frühzeitig zu erkennen, 
• Zusammenarbeit und Kommunikation über Berufsgruppen und Hierarchien hinweg zu 

verbessern, 
• Schnittstellen und logistische Abläufe effizienter zu gestalten und 
• Sicherheitsstandards langfristig im klinischen Alltag zu verankern. 

 

Safe Surgery verbindet Sicherheitskultur mit konkreter Umsetzung – vo der 
Statuserhebung bis zur nachhaltigen Verankerung im OP-Alltag. 

	

Vereinbaren Sie ein Erstgespräch: contact@blackelephant.eu 


